DE CALIDAD

POLITICA

Revisitn | PAG |
0z

En el momento actual en el que la calidad constituye uno de los medios mas importantes de penetracién en los
mercados, la direccién de Geysermarkt, SL., es consciente de que uno de los caminos para mejorar sy posicién
es el mantenimiento y la demostracién del nivel de calidad alcanzado por sus productos y para ello ha adquirido
el compromiso de cumplir con los requisitos de las normativas del marcado CE para productos de la
construccién y normas ISO 9001.

A tal fin, toda la empresa apunta hacia una mejora continua y sistematica de la calidad tanto de sus productos
| como del funcionamiento de la organizacién a partir de los siguientes mecanismos operativos:

i @ Es prioritaria la prevencidn antes que la correccién.

2 Se tiende permanentemente a la mejora, involucrando a toda la organizacion.

@ Se persevera en la mejora continua de la calidad de los productos y los servicios.

Esto comporta una extension del propio sistema de la calidad, adoptando una concepcién mas amplia del
concepto de calidad, que incluye cada aspecto de la actividad empresarial, cuyos resultados son:

= Satisfaccién de los clientes
©  Mejora de la eficacia interna de la compafiia

A través del sistema de gestion se desarrolla toda la politica de la calidad de la organizacién y es responsabilidad
de todos el cumplir los principios en él expuestos.

El responsable de sistema, dispone de la autoridad suficiente para asegurar y vigilar su cumplimiento,
emprendiendo para ello las acciones que estime oportunas y de las cuales dara cuenta a la direccion.

Por otra parte la Direccion tiene la responsabilidad y asume el compromiso de que la Politica de la organizacién
sea referente para el compromiso de:

22 Cumplir con los requisitos legales de fabricacién de nuestros productos y de mejorar continuamente la
eficacia del mismo para el uso de los clientes.

= Continuamente se estara en proceso de mejora continua mediante el desarrollo de objetivos que
fomenten la mejora de nuestro producto y la eficacia de la organizacién.

Esta politica es comunicada y entendida por todos los integrantes de Geysermarkt, asi como puesta a
disposicion de todas las partes interesadas pertinentes definidas por esta Direccion.

| = Revisada para su continua adecuacidn.
|

Los mecanismos utilizados para la comunicacion y presentacion por parte de la direccién de la politica de
calidad se basan en el uso de medios tales como, celebracién de reuniones, entregas de copias, la publicacién de
ésta en la pégina principal de Geysermarkt, asi como su distribucién directa a aquellas partes interesadas
determinadas por esta direccion.

En Marchena, a 1 de febrero de 2018




